Datenschutzhinweise fur die Verarbeitung von Daten im Rahmen von Mietvertragen

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch
die Delta Direkt Lebensversicherung AG Muinchen (Delta Direkt) und die Thnen nach dem Datenschutz-
recht zustehenden Rechte.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Delta Direkt Lebensversicherung AG Miinchen
Ottostr. 16

80333 Minchen

Telefon: 089/55167-1665

Fax: 089/55167-1205

Email: grundbesitz@deltadirekt.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter der 0.g. Adresse mit dem Zusatz —
Datenschutzbeauftragter — oder per E-Mail unter: datenschutz@deltadirekt.de.

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverord-
nung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlich relevanten Best-
immungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren maf3geblichen Gesetze.
Darliber hinaus hat sich unser Unternehmen auf die ,Verhaltensregeln fiir den Umgang mit personen-
bezogenen Daten durch die deutsche Versicherungswirtschaft, den Code of Conduct (CoC)“ verpflich-
tet, die die oben genannten Gesetze fur die Versicherungswirtschaft préazisieren. Den Code of Conduct
kodnnen Sie im Internet unter www.deltadirekt.de in der Rubrik Datenschutz abrufen.

Stellen Sie einen Antrag auf Abschluss eines Mietvertrags (z.B. Wohnen, Gewerbe, Stellplatz oder La-
ger) bendtigen wir die von lhnen hierbei gemachten Angaben fir den Abschluss des Vertrages und zur
Einschéatzung des von uns zu Ubernehmenden Risikos . Kommt der Vertrag zustande, verarbeiten wir
diese Daten zur Durchfiihrung des Vertragsverhdltnisses, z. B. zur Mietvertragserstellung, Korrespon-
denz wahrend des Vertragsverhaltnisses, Abrechnung der Nebenkosten, Rechnungsstellung etc..

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Mietvertrages sind ohne die Verarbeitung Ihrer personenbe-
zogenen Daten nicht moglich.

Dartber hinaus benétigen wir lhre personenbezogenen Daten zur Erstellung von Statistiken, z. B. zur
Erflllung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Die Daten aller mit der Delta Direkt bestehenden Vertrage nut-
zen wir fur eine Betrachtung der gesamten Kundenbeziehung, beispielsweise zur Beratung hinsichtlich
einer Vertragsanpassung, -erganzung, fir Kulanzentscheidungen oder fir umfassende Auskunftsertei-
lungen.

Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitungen personenbezogener Daten fir vorvertragliche und vertragli-
che Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren (Art. 6
Abs. 1 f) DSGVO). Dies kann insbesondere erforderlich sein:

- zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

- zur Werbung fir unsere eigenen Versicherungsprodukte und flr andere Produkte der Unter-
nehmen der LV 1871 Unternehmensgruppe und deren Kooperationspartner sowie fur Markt-
und Meinungsumfragen

- Abwendung und Behebung von Schaden bzw. Defekten (Wasserschaden etc.)

- Ausfiihrung von Instandhaltungs- und Instandsetzungsverpflichtungen sowie Reparaturen

Daruber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erfullung gesetzlicher Verpflichtun-
gen wie z. B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten o-
der unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung dienen in diesem Fall die jewei-
ligen gesetzlichen Regelungen i. V. m. Art. 6 Abs. 1 ¢) DSGVO.

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten fiir einen oben nicht genannten Zweck verarbeiten wollen,
werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen dartiber zuvor informieren. Die Informatio-
nen hiertber finden Sie auf unserer Homepage www.deltadirekt.de in der Rubrik Datenschutz.



Kategorien von Empféangern der personenbezogenen Daten

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe:

Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer Unternehmensgruppe nehmen bestimmte Daten-
verarbeitungsaufgaben fiir die in der Gruppe verbundenen Unternehmen zentral wahr. Soweit ein Miet-
vertrag zwischen lhnen und einem oder mehreren Unternehmen unserer Gruppe besteht, kdnnen lhre
Daten etwa zur zentralen Verwaltung von Anschriftendaten, fir den telefonischen Kundenservice, zur
Vertragsbearbeitung, fir In- und Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbeitung zentral durch ein
Unternehmen der Gruppe verarbeitet werden.

Externe Dienstleister:
Wir bedienen uns zur Erfillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zum Teil externer
Dienstleister.

Weitere Empfénger:

Dariber hinaus kénnen wir Ihre personenbezogenen Daten an weitere Empfanger Gibermitteln, wie etwa
an Behdrden zur Erflllung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z. B. Sozialversicherungstrager, Finanzbe-
hoérden oder Strafverfolgungsbehdrden).

Dienstleisterliste:

Im Internet finden Sie unter www.deltadirekt.de in der Rubrik Datenschutz eine Dienstleisterliste. In die-
ser Dienstleisterliste sind die Unternehmen der Unternehmensgruppe aufgefuhrt, die an einer zentrali-
sierten Datenverarbeitung teilnehmen sowie die von uns eingesetzten externen Auftragnehmer und
Dienstleister, zu denen nicht nur voribergehende Geschaftsbeziehungen bestehen. Sie kdnnen diese
Informationen auch unter den oben genannten Kontaktdaten anfordern.

Dauer der Datenspeicherung

Wir I6schen lhre personenbezogenen Daten sobald sie fir die oben genannten Zwecke nicht mehr er-
forderlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass personenbezogene Daten fir die Zeit aufbewahrt wer-
den, in der Anspriche gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden kdnnen (gesetzliche Ver-
jahrungsfrist von drei oder bis zu dreiRig Jahren). Zudem speichern wir Ihre personenbezogenen Daten,
soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten er-
geben sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwéasche-
gesetz. Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahren.

Betroffenenrechte

Sie kénnen unter der o. g. Adresse Auskunft Gber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen.
Dartber hinaus kdénnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die Léschung
Ihrer Daten verlangen. Thnen kann weiterhin ein Recht auf Einschrdnkung der Verarbeitung Ihrer Daten
sowie ein Recht auf Herausgabe der von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, géngigen
und maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu Zwecken der Direkt-
werbung zu widersprechen.

Verarbeiten wir Inre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, konnen Sie dieser Verarbeitung
widersprechen, wenn sich aus lhrer besonderen Situation Griinde ergeben, die gegen die Daten-
verarbeitung sprechen.

Beschwerderecht

Sie haben die Moglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Datenschutzbeauftragten
oder an eine Datenschutzaufsichtsbehérde zu wenden. Die fiir uns zustandige Datenschutzaufsichts-
behérde ist:

Bayerisches Landesamt fur Datenschutzaufsicht
Promenade 27
91522 Ansbach

Bonitatsauskiinfte




Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen notwendig ist, fragen wir bei Auskunfteien In-
formationen zur Beurteilung lhres allgemeinen Zahlungsverhaltens ab. Aktuell handelt es sich bei dieser
Auskunftei um die Creditreform.

Datentbermittlung in ein Drittland

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister aul3erhalb des Européischen Wirtschaftsraums
(EWR) ubermitteln, erfolgt die Ubermittlung nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein
angemessenes Datenschutzniveau bestatigt wurde oder andere angemessene Datenschutzgarantien
(z. B. verbindliche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln)
vorhanden sind. Sollten wir personenbezogene Daten an solche Dienstleister Ubermitteln, finden Sie
detaillierte Information dazu sowie Uber das Datenschutzniveau bei unseren Dienstleistern in Drittlan-
dern auf unserer Homepage www.deltadirekt.de unter der Rubrik Datenschutz. Sie kdnnen die Informa-
tionen auch unter den oben genannten Kontaktinformationen anfordern.



